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KONSULTACIJE ON-LINE - CZAT INTERNETOWY Z EKSPERTEM
CZAT 26 /36

Czym sg innowacje ?
29 marca 2010 roku

NIEREDAGOWANY ZAPIS CZATU

[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:00 am: Dzier Dobry Panstwu. Witam na czacie, organizowanym przez
Europejska Sied Wsparcia dla Biznesu — Enterprise Europe Network West Poland. W dniu dzisiejszym
zapraszamy do dyskusji na temat: ,,CZYM SA INNOWACIJE”

[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:00 am: Ekspertem zaproszonym do rozmowy jest Pan LESZEK
GROCHOLSKI. Obecnie Pan Leszek Grocholski jest ekspert zewnetrzny Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci oceniajgcy wnioski dotyczgce dofinansowania w ramach dziatania 8.1 i 8.2 POIG.
Przedsiewziecie finansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu ramowego na rzecz
konkurencyjnosci i innowacji na lata 2007-2013 oraz budzetu panstwa

[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:01 am: Od roku 2004 Pan Leszek Grocholski jest pracownikiem
naukowo dydaktyczny Instytutu Informatyki Uniwersytetu Wroctawskiego. Jest rdéwniez
wspotpracownikiem czasopism branzowych Computerworld i TELEINFO. Wspdtautor serii artykutow
nt. jakosci oprogramowania w serwisie Know How. Pan Leszek Grocholski jest takze:

-Cztonkiem Polskiego Towarzystwa Informatycznego;

-Autorem kilkudziesieciu publikacji naukowych.

-Rzeczoznawcg Polskiego Towarzystwa Informatycznego;

Przedsigwzigcie finansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu ramowego na rzecz konkurencyjnosci i innowacji na lata 2007-2013
oraz budzetu panstwa Komisja Europejska
Przedsiebiorstwa i przemyst

C 1 competitiveness and innowatian
frameweel pragramme:
20072013
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[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:01 am: Wystepuje jako autor z ramienia Wydziatu Matematyki i
Informatyki, Instytutu Informatyki Uniwersytetu Wroctawskiego w zakresie opinii na temat: nowej
technologii, nowoczesnej technologii, innowacyjnej technologii. Informacje na temat doswiadczenia
Eksperta znajdg Paostwo na naszej stronie (www.darr.pl) w zakfadce: Enterprise Europe Network /
Czaty internetowe / Archiwum czatéw

[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:02 am: Pytanie startowe dzisiejszego spotkania to: Czym sg innowacje
—Jak nalezy jg rozumiec ?

[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:02 am: Informacja techniczna -Ekspert kooczgc wypowiedz uzyje znak

>

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:06 am: Istotg innowacji jest wdrozenie nowosci do praktyki;
Nowoscig moze by¢ : nowy produkt, ustuga albo znaczgca modyfikacja produktu czy ustuga;
Innowacja ma charakter wzgledny; Np. punktem odniesienia nowej ustugi moze byd: region, kraj,
kontynent, $wiat; Innowacja sg réwniez zmiany, ktdre zachodzg w sposobie funkcjonowania
organizacji. Punktem odniesienia jest wtedy stary sposéb funkcjonowania; Innowacjg jest wdrozenie
nowego albo znaczgco zmodyfikowanego sposobu funkcjonowania. >

[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:06 am: Bardzo dziekuje za odpowiedz. Zapraszam Panstwa do
zadawania pytan;

[MIKA] 10:06 am: Gdzie mozna uzyskaé opinie o innowacyjnosci? Gdzie znalez¢ liste instytuc;ji
oceniajgcej innowacyjnosc i czy bez rdznicy jest, do ktdrej z nich sie zgtosze, czy jest jakis podziata,
albo obowigzuje wtasciwos¢ miejsca?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:07 am: Niestety nie znam miejsca opublikowania takiej listy.
[Gtéwny]: agga wszedt o godz. 10:07

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:07 am: Wiem, Zze opinie wydaje:

[Gtéwny]: Wera wszedt o godz. 10:07

[Gtédwny]: Maxpol wszedt o godz. 10:08

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:09 am: Instytut Informatyki Uniwersytetu Wroctawskiego, Centrum
Transferu Technologii przy Uniwersytecie, Instytut Automatyki, Informatyki i Robotyki Politechniki
Wroctawskiej, Polskie Towarzystwo Informatyki >

[agga] 10:10 am: Czy zakup systemu zarzadzania (innowacja w sferze zarzgdzania) moze byd kosztem
kwalifikowanym w ramach dotacji 8.1 IG ? Wiem, Zze patenty sg kosztem kwalifikowanym, ale co z

»miekkimi” elementami ?

[MIKA] 10:12 am: A czy istnieje jaki$ podziat np. odnosnie zakresu wydawania opinii, albo wtasciwos¢
miejsca?

[Gtéwny]: Drutex wszedt o godz. 10:13
[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:13 am: Klasyczny system ERP nie moze byd kosztem kwalifikowanym.

Celem dz. 8.1 jest Swiadczenie ustug na zewnatrz. Jezeli system zarzgdzania bedzie stuzyt do
automatycznego $wiadczenia ustug na zewnatrz to jest to wtedy koszt kwalifikowany. >
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[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:14 am: Dziekuje serdecznie za odpowiedz. Czekamy na odpowiedzZ na
nastepujace pytanie:

[MIKA] 10:12 am: A czy istnieje jaki$ podziat np. odnosnie zakresu wydawania opinii, albo wtasciwosc
miejsca?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:14 am: Nie ma rejonizacji opinii o innowacyjnosci. Ja sam pisatem
opinie dla firm z Wroctawia, Bielska -Biatej czy Lublina. Opinie te byty respektowane. Firmy otrzymaty
dofinansowanie >

[J6zef] 10:15 am: Witam, posiadam matg firme produkcyjna i chciatbym zapytac¢ czy swdj pomyst
ulepszajacy i przyspieszajacy proces technologiczny powinienem opatentowac?

[MIKA] 10:16 am: Co nalezy przedstawi¢, jakie dokumenty, szczegdty jednostce wydajgcej opinie o
innowacyjnosci?

[Katarzyna] 10:16 am: Gdzie doktadnie znajde definicje jednostki, ktérej zaswiadczenie bedzie w
danym przypadku akceptowalne?

[J6zef] 10:17 am: Jeszcze jedno pytanie mi sie nasuneto patrzac na pytania uczestnikdw, czy opinia o
innowacyjnosci jest wymagana przy sktadaniu wniosku do dziatania 8.1?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:20 am: Jednostce wydajgcej opinie trzeba przedstawi¢ w zaleznosci
od zakresu opinii: produkt, ustuge, proces czy inna planowang zmiane i jest opis z punktu widzenia
technologii >

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:21 am: Kategorie jednostek wydajgcych opinie o innowacyjnosci
znajdujg sie na wzorach dokumentdw opinii o innowacyjnosci PARP ew. RIF. >

[Ekspert - Leszek Grocholski]10:24 am: W dziataniu 8. 1 i 8.2 PO IG nie jest wymagana opinia o
innowacyjnosci. Wnioskodawca sam opisuje i uzasadnia innowacyjnos¢. Instrukcja wypetniania
whiosku o dofinansowanie okresla jak to nalezy zrobic.

[Katarzyna] 10:24 am: Czy kto$ moze mi zarzucié, ze opinia zostata wydana przez nieuprawniong
jednostke, mimo ze zostaty spetnione warunki programowe i jak sie tego wystrzec? O jaki dokument
poprosic instytucje wydajgcg opinie?

[Gtédwny]: pinokio wszedt o godz. 10:26
[pinokio] 10:27: Witam, czy jest jaki$ ustalony cennik wydawania opinii o innowacyjnosci?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:27 am: Odpowiedz dla Katarzyny: PARP i RIF z reguty podaje wzor
dokumentdow opinii o innowacyjnosci. Wzér podaje, kto moze opinie wydawac. Wystawiajacy opinie z
reguty oswiadcza, ze jest uprawniony do wydawania opinii. >

[LU.GO] 10:29 am: Witam serdecznie. Chciatabym otrzymac¢ odpowiedz na nastepujgce pytanie: Czy
nowe lub ulepszone produkty ktérych wytwarzanie zostanie uruchomione w wyniku inwestycji
technologicznej muszg by¢ nowe lub udoskonalone z punktu widzenia rynku docelowego na jaki beda
kierowane ? czy tez wystarczy ze beda nowe lub udoskonalone w skali firmy realizujgcej inwestycje
technologiczna?
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[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:29 am: Odpowiedz dla Pinokio : Nie ma cennika opinii o
innowacyjnosci. Zalezy to od instytucji wydajgcej opinie i zakresu opinii.>

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:32 am: Odpowiedz dla LU.GO: To zalezy od programu, ktérego
dotyczy dofinansowanie. Jezeli staramy sie o dofinansowanie projektu dot. procesu to wystarczy
nowy produkt w skali firmy. Jezeli projekt dotyczy dofinansowania nowego produktu to wtedy ma
by¢ innowacyjny na rynku docelowym. >

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:44 am: Jeszcze odpowiedz dla Katarzyny: Od instytucji wydajgcych
opinie o innowacyjnosci jest wymagane i nie jest stosowany posiadanie specjalnych uprawnien, czy
certyfikatdw. PARP czy RIF podaje kategorie takich instytucji. Instytucja oswiadcza, ze ma takie
uprawnienia a uprawniona osoba to poswiadcza > Komisji oceniajgce wnioski to wystarcza.

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:50 am: Rozwiniecie odpowiedzi dla Jézefa: Kazida instrukcja
wypetniania wniosku np. dot. dz. 8.1 podaje jak Wnioskodawca musi uzasadni¢ innowacyjnosc.
Nalezy zwréci¢ uwage, ze w kazdym naborze instrukcje wypetniania sie réznig. A zatem w kazdym

naborze innowacyjnosc¢ opisuje sie i uzasadnia nieco inaczej. >

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:51 am: Innowacyjno$¢ w dziataniu 8.2 POIG dotyczy proceséw
biznesowych w skali wspétpracujacych ze sobg firm. Jej punktem odniesienia jest

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:55 am: CD. innowacyjnosé w dziataniu 8.2: Firma mozna stosowac
znane w innych firmach rozwigzania. Jak zmienimy proces w naszej firmie to jest to innowacja
procesowa. Zmodyfikowany proces musi by¢é wdrozony przy uzyciu innowacyjnego systemu

informatycznego >

[Grzegorz] 10:56 am: Dzien dobry, czy zainstalowanie systemu CRM w firmie jest innowacjg
systemowg i czy mozna starad sie o dofinansowanie na tego rodzaju dziatanie?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 10:56 am: Odpowiedz dla Grzegorza:

[Gtédwny]: agata wszedt o godz. 10:57

[LU.GO] 10:57 am: Kiedy PARP ogtosi nabér wnioskéw w ramach dziatarn 8.1 8.2 POIG ?
[Katarzyna] 10:58 am: Jaka jest definicja nowej technologii?

[Moderator - Tomasz Pajgk] 10:58 am: Czekamy na odpowiedzi na nastepujgce pytania:

[Grzegorz] 10:56 am: Dzien dobry, czy zainstalowanie systemu CRM w firmie jest innowacja
systemowag i czy mozna starac sie o dofinansowanie na tego rodzaju dziatanie?

[LU.GO] 10:57 am: Kiedy PARP ogtosi nabér wnioskéw w ramach dziatarn 8.1 8.2 POIG ?

[Katarzyna] 10:58 am: Jaka jest definicja nowej technologii?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:01 am: Odpowiedz dla Grzegorza. To zalezy od dziatania: w dziataniu
8.1 system CRM zakupiony dla wtasnych celéw nie moze by¢ kosztem kwalifikowalnym. Ale jezeli
system bedzie stuzyt do automatycznego przesytania informacji handlowej miedzy co najmniej 3-ma

firmami to moze by¢ dofinansowany w dziataniu 8.2 POIG. >

[Grzegorz] 11:02 am: Dziekuje za odpowiedz.
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[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:03 am: Odpowiedz dla LU.GO: Co do dziatan 8. 1i 8.2 to PARP ogtosit
niedawno, ze nabdr wnioskdw zostanie ogtoszony w kwietniu.

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:07 am: Odpowiedz dla Katarzyny: Definicja nowej technologii jest
dos$¢ precyzyjna: znajduje sie w art. 18b ust. 2 ustawy z dnia 25 lutego 1992r.,, o podatku
dochodowym od osdb prawnych ( t. j. z 2000 r. Dz. U. nr 54, poz. 654 ze zm. ). Za nowe technologie,
w mysl przywotywanego powyzej przepisu, uwaza sie: ,wiedze technologiczng w postaci wartosci
niematerialnych i prawnych, ktéra umozliwia wytwarzanie nowych lub udoskonalonych wyrobow i
ustug i ktdra nie jest stosowana na sSwiecie

[Moderator - Tomasz Pajgk] 11:07 am: Dziekuje serdecznie za odpowiedz. Zapraszam do zadawania
pytan.

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:08 am: Cigg dalszy odpowiedzi dla Katarzyny: .... przez okres dtuzszy
niz ostatnich 5 lat, co potwierdza opinia niezaleznej od podatnika jednostki naukowej w rozumieniu
ustawy z dnia 8 pazdziernika o 2004 r. o zasadach finansowania nauki ( tj. Dz. U. z 2008 r. nr 169, poz.
1049).

[Drutem] 11:08 am: Witam, chciatbym zapyta¢ czy wzornictwo procesowe lub produktowe tez mozna
zaliczy¢ jako innowacja i czy na takie dziatania réwniez mozna dosta¢ dofinansowanie?

[Katarzyna] 11:08 am: Czym rdzni sie innowacyjny produkt od "nowej technologii" w sensie ustawy
Prawo Podatkowe?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:13 am: Odpowiedz dla Drutex: Istotg innowacyjnosci jest wdrozenie
= doprowadzeni do stosowania nowosci. sam nowy produkt czy proces nie jest innowacyjny. Ale
innowacjg jest wdrozenie nowego produktu do produkcji czy modyfikacja procesu produkgcji.
Dofinansowanie w ramach POIG mozna dosta¢ na wdrozenie.

[MIKA] 11:15 am: Jak nalezy rozumieé/traktowaé stowo "technologia" w dokumencie opinii o
innowacji? Czy wprowadzenie do oferty innowacyjnej ustugi jest inwestycjg w technologie, bez
wzgledu na to, czy naktady beda na technologie?

[Gtédwny]: Strefa ZEN wszedt o godz. 11:18
[Moderator - Tomasz Pajgk] 11:19 am: Czekamy na odpowiedzi na nastepujgce pytania:

[Katarzyna] 11:08 am: Czym rdzni sie innowacyjny produkt od "nowej technologii" w sensie ustawy
Prawo Podatkowe?

[MIKA] 11:15 am: Jak nalezy rozumieé/traktowaé stowo "technologia" w dokumencie opinii o
innowacji? Czy wprowadzenie do oferty innowacyjnej ustugi jest inwestycja w technologie, bez
wzgledu na to, czy naktady beda na technologie?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:21 am: OdpowiedZ dla Katarzyny: Prawo Podatkowe okresla, ze
postacig "nowej technologig" jest wartos¢ niematerialna i prawna. Jezeli z innowacyjnym produktem
nie jest zwigzana: licencja, patent, wzér przemystowy czyli jest to srodek trwaty to nie jest to "nowa
technologia". Ale juz innowacyjne oprogramowanie -nowy produkt, na ktéry nabywamy licencje
moze by¢ uznany ( jezeli stuzy wytworzeniu nowych albo znaczgco zmodyfikowanych produktéow czy
ustug) jako "nowa technologia" >
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[Maxpol] 11:21 am: Chciatbym zapytac czy uwaza Pan, ze wspoétdziatanie sfery nauki i przemystu jest
u nas w kraju na wystarczajgcym poziomie czy ewentualnie jest jeszcze co$ do zrobienia?

[Strefa ZEN] 11:22 am: Jak najlepiej uzasadni¢ we wniosku, ze produkt jest innowacyjny?. Prosze o
wskazowki. Moze jest jakis bryk, z ktdrego mogliby$Smy skorzystaé ?

[Gtéwny]: agga wyszedt o godz. 11:25

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:28 am: Odpowiedz dla MIKA: Definicja technologii nie tylko obejmuje
sposéb wytworzenia, ale réwniez technologie informacyjno -komunikacyjna -ITC czyli sprzet i
oprogramowanie bedace elementem systemu informatycznego. Bardzo czesto wprowadzenie nowej
ustugi czy modernizacja istniejgcej wymaga odpowiedniego systemu informatycznego. Wtedy
innowacyjna ustuga jest jak najbardziej inwestycjg w technologie informacyjno komunikacyjna. >

[Jezebel] 11:31 am: Jak Pan, jako opiniodawca a takze ekspert zewnetrzny PARPu oceniajgcy wnioski
dotyczace dofinansowania w ramach dziatan 8.1 i 8.2 POIG ocenia innowacyjnos¢ polskich firm. Na ile
pozyskane dotacje przez przedsiebiorstwa sprawig, ze nasze , spoteczenstwo gospodarcze” stanie sie
bardziej innowacyjne?

[Gtéwny]: pinokio wyszedt o godz. 11:32
[Moderator - Tomasz Pajgk] 11:32 am: Czekamy na odpowiedzi na nastepujgce pytania:

[Maxpol] 11:21 am: Chciatbym zapytac czy uwaza Pan, ze wspoétdziatanie sfery nauki i przemystu jest
u nas w kraju na wystarczajgcym poziomie czy ewentualnie jest jeszcze co$ do zrobienia?

[Strefa ZEN] 11:22 am: Jak najlepiej uzasadni¢ we wniosku, Zze produkt jest innowacyjny?. Prosze o
wskazéwki. Moze jest jakis bryk, z ktdrego mogliby$my skorzystaé ?

[Jezebel] 11:31 am: Jak Pan, jako opiniodawca a takze ekspert zewnetrzny PARPu oceniajgcy wnioski
dotyczace dofinansowania w ramach dziatan 8.1 i 8.2 POIG ocenia innowacyjnosc¢ polskich firm. Na ile
pozyskane dotacje przez przedsiebiorstwa sprawig, ze nasze , spoteczenstwo gospodarcze” stanie sie
bardziej innowacyjne?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:34 am: Odpowiedz dla Strefa ZEN: Jak juz pisatem wymagane
uzasadnienie innowacyjnosci zalezy nie tylko od dziatania w ramach ktérego sie ubiegamy ale
rowniez nabdr wnioskéw. Instrukcja wypetniania wniosku to dobrze definiuje. Nie ma wzordw,
brykéw bo wymagania co do uzasadnienia innowacyjnosci szybko sie zmieniajg. Inne byty wymagania
co do uzasadnia innowacyjnosci w Il a inne w Il naborze 2009r. wnioskéw dz. 8.1 POIG , inne bedg
réwniez w | naborze wnioskéw w 2010 r.

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:39 am: Odpowiedz dla Maxpol: Co do wspdtpracy sfery nauki z
przemystem to w okresie powstawania nowych firm prywatnych i zakupu polskich firm przez firmy
zagranicznej byta ona bardzo ograniczona. Firmy nie czyly po prostu potrzeby. Teraz sie zmienia. Np.
W Instytucji gdzie pracuje -w Instytucie Informatyki Uniwersytetu Wroctawskiego 6 lat temu zadna
firma zewnetrzna nie prowadzita wyktadéw. A tym roku jest takich firm z 5 -6 w tym Google, VOLVO
IT, Opera, Clsco. >

[Moderator - Tomasz Pajgk] 11:39 am: Pozostato pytanie: [Jezebel] 11:31 am: Jak Pan, jako
opiniodawca a takze ekspert zewnetrzny PARPu oceniajgcy wnioski dotyczace dofinansowania w
ramach dziatan 8.1 i 8.2 POIG ocenia innowacyjno$¢ polskich firm. Na ile pozyskane dotacje przez
przedsiebiorstwa sprawig, ze nasze ,spoteczenstwo gospodarcze” stanie sie bardziej innowacyjne?
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[Maxpol] 11:43 am: Prosze mi powiedzie¢ czy drobne ulepszenia w firmie lecz znacznie poprawiajgce
prace na stanowisku rowniez mozna nazwac¢ innowacjg czy to musi byé rzeczywiscie cos
wyjatkowego?

[Gtéwny]: Kwiatek wyszedt o godz. 11:45

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:45 am: Odpowiedz dla Jazebel: Ja od 30 lat obserwuje rynek
systemow informatycznych. Polskie firmy od paru dobrych lat kupujg i wdrgzajg najnowoczesniejszy
systemy informatyczne. Stosujg je do produkcji produktéw i $wiadczenia ustug na najwyiszym
poziomie. Tak wiec co stosowanych w Polsce rozwigzan informatycznych to sg one naprawde
innowacyjne. Znacznie gorzej jest jezeli chodzi ogdlna liczbe patentéw i zakup patentéw. Ale to tez
sie zmienia.>

[Gtédwny]: Ekspert: Leszek Grocholski wyszedt o godz. 11:48
[Gtédwny]: Strefa ZEN wyszedt o godz. 11:50
[Gtédwny]: Ekspert: Leszek Grocholski wszedt o godz. 11:50

[J6zef] 11:50 am: Czyli w nawigzaniu do pytania Jazebel i Pana odpowiedzi, swiadomos¢ polskich
przedsiebiorcéw zaczyna sie zmienia¢ jesli chodzi o role i znaczenie innowacji w dziatalnosci
gospodarczej?

[Moderator - Tomasz Pajak] 11:51 am: Czekamy na odpowiedzi na nastepujgce pytania:

[Maxpol] 11:43 am: Prosze mi powiedzie¢ czy drobne ulepszenia w firmie lecz znacznie poprawiajgce
prace na stanowisku réwniez mozna nazwaé innowacjg czy to musi byd rzeczywiscie co$
wyjatkowego?

[J6zef] 11:50 am: Czyli w nawigzaniu do pytania Jazebel i Pana odpowiedzi, swiadomos¢ polskich
przedsiebiorcéw zaczyna sie zmieniaé jesli chodzi o role i znaczenie innowacji w dziatalnosci
gospodarczej?

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:52 am: Odpowiadam dalej na pytanie Jazebel: Nasze " spoteczeristwo
gospodarcze" zmienia sie -jak pisatem firmy chetnie stosujg nowe systemy informatyczne i
wprowadzajg zmiany. PO IG te zimny przyspieszy

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:55 am: dalej odpowiadam na pytanie Jazebel: Dziatanie 8.1
doprowadzi do powstania wielu ustug w tym dla firm swiadczonych zdalnie, dziatanie 8.2 znaczaco
wspomaga usprawnia procesy wspotpracujacych firm. >

[Gtédwny]: agata wyszedt o godz. 11:59

[Ekspert - Leszek Grocholski] 11:59 am: OdpowiedZ na pytanie Jozefa: Ja oceniajgc projekty,
przeprowadzajac kontrole firm, ktore otrzymaty dofinansowanie , prowadzac szkolenia i zajecia ze
studentami widze ogromne zainteresowanie innowacjami w duzych miastach i bardzo mate poza
nimi. Np. Ocenitem ok. 80 wnioskéw z woj dolnoslgskiego 75 pochodzito z Wroctawia a mniej niz 10 z
poza Wroctawia.

strona7z8



[Ekspert - Leszek Grocholski] 12:01 am: Odpowiedz dla Maxpol: Réwniez drobne usprawnienia np. na
jednym stanowisku pracy, jezeli znacznie przyspieszajg prace i znacznie eliminujg popetniane btedy sa
innowacja.

[Ekspert - Leszek Grocholski] 12:06 am: Reasumujgc: Oceniajgc wnioski i kontrolujgc firmy, ktore
otrzymujg dofinansowanie moge stwierdzié¢, ze Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka juz
prowadzi do powstawania innowacyjnych firm oraz stymuluje i umozliwia wprowadzanie innowacji w
istniejgcych wiele lat organizacjach.

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:07 am: Szanowny Panie, Szanowni Panstwo uczestnicy -niezmiernie
dziekuje za udziat w dzisiejszej rozmowie.

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:07 am: Przypominam ponownie -jezeli majg Panstwo dodatkowe
pytania do Eksperta, to prosimy je kierowa¢ na adres mailowy: tomasz.pajak@darr.pl. Pytanie
przyjmujemy tylko w dniu dzisiejszym do godziny 16:00.

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:07 am: Zapis rozmowy zostanie zamieszczony na stronie www.darr.pl
w zakfadce: Enterprise Europe Network / Czaty internetowe / Archiwum czatéw w przysztym
tygodniu. Szczegdlnie zapraszam tam osoby, ktdre przytaczyty sie do nas w trakcie trwania rozmowy i
nie miaty mozliwosci zapoznac sie z wszystkimi pytaniami/odpowiedziami.

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:08 am: Pragne Panstwa poinformowaé, ze w ramach projektu
Enterprise Europe Network West Poland organizujemy 36 czatow. Dzisiejszy byt DWUDZIESTYM
SZOSTYM z serii.

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:08 am: Informacje o poprzednich czatach mozna znalezé na stronie
www.darr.pl w zakfadce: Enterprise Europe Network / Czaty internetowe / ARCHIWUM CZATOW.
Wiecej informacji na stronie: http://www.darr.pl/?id=170

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:08 am: Prosimy Panstwa o sugestie w zakresie tematyki czatow /
ekspertow, ktére powinnySmy dla Panstwa przygotowacd. Sugestie prosimy kierowac na adres
mailowy: eic@darr.pl

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:09 am: Kolejny czat zostanie zorganizowany juz w Kwietniu br.
Informacji na temat czatu prosze szukad na stronie www.darr.pl

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:09 am: Czaty sg organizowane przez Europejskg Sied Wsparcia dla
biznesu -Enterprise Europe Network West Poland.

[Moderator - Tomasz Pajgk] 12:09 am: Sie¢ Enterprise Europe Network jest wspoétfinansowana przez
Unie Europejska w ramach Programu ramowego na rzecz konkurencyjnosci i innowacji na lata 2007-
2013 (http://www.cip.gov.pl) oraz budzetu paostwa. Wiecej informacji na temat Sieci:
http://www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu. Organizator czatu: Osrodek Enterprise Europe
Network — Dolnoslgska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (www.darr.pl)

strona8z8



